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 النفسي للطفل التوحديالإرشاد 

 نيال عاطف عبد العزيز عطوه المرسي الباحثة:

 اشراف

  زيدان يونس فتحي أكرم اد

  النفس عمم استاذ

 جامعة المنصورة –بكمية الآداب 

  الدين سعد محمد حسين محمد أد

 المساعد النفس عمم استاذ

 جامعة المنصورة –بكمية الآداب 

 : أسس الأرشاد النفسي

أن اسس التوجيو وافرشاد ىي بمثابة المرتكزات والمسممات وفمسفة العمل 
الإرشادي التي يجب أيتخذ منيا العاممون في ىذا المجال منيجا يستخدمونو أثناء 
الممارسة اليومية لعمميم لتحقيق أىداف الإرشاد ن ذلك ان عدم الوعي بيذة الاسس من 

غياب الإطار المرجعي لمعمل الإرشادي  قبل المرشد المدرسي والميني قد يؤدي إلى
بأكممة، وتتعدد أسس التوجيو والإرشاد النفسي التي تستمد مكانتيا من طبيعة الإنسان 
وخصائص سموكو واجتماعيتو، ومن اىم الأسس التي يقوم عمييا التوجيو والإرشاد 

 مايمي:

 الأسس العامة:-أ

فالسموك الانساني مكتسب  الثبات النسبي لمسموك الانساني وامكان التنبؤبو، -
متعمم وذلك من خلبل التنشئة الاجتماعية ومن خلبل التربية والتعميم، ويكتسب 
السموك صفة الثبات النسبي الذي يمكن التنبؤ بو ويسعى المعالج غمى تعديل 
سموك مرضاه بعد ان يكون درس اوضاعيم واستنتج اسموب حياتيم ومشكلبتيم 

 شخصية العادية لدييم.واحاط بمعايير النمو في ال

مرونة السموك الانساني: المرونة لا تقتصر عمى السموك الظاىر الذي يمكن  -
ملبحظتو فحسب، بل يتعدى ذلك ليتضمن التنظيم الأساسي لشخصية الفرد 

 ومفيوم الذات، مما يؤثر في سموكو.
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جماعي:السموك الانساني سموك فردي واجتماعي –السموك الإنساني فردي  -
ا بدا فرديا بحتا أواجتماعيا خالصا، وعندما يكون الفرد وحده يبدو فيو معا، ميم

 تأثير الجماعة ن وسموكو وىو من الجماعو تبدو فيو آثار شخصيتو وفرديتو.

الاستعداد لمتوجيو والإرشاد:أن لدى كل وواحد منا استعداد لمتوجيو والإرشاد  -
وجيخ والإرشاد لمواجية استنادا إلى وجود حاجة اساسية لدينا وىي حاجتنا لمت

 المشكلبت التي نواجييا.

حق الفرد في التوجيو والارشاد: التوجيو والارشاد يعتبران حاجة نفسية ىامة  -
لدى الفرد، ومن مطالب النمو السوي للبشخاص اشباع حاجاتيم ىذة، مع كل 
مستويات الأفراد العاديين وغير العاديين، الذين يواجييون مشكلبن محددة 

 وقون في حياتيم أيضا.والمتف

حق الفرد في تقرير مصيره: يعتبر حق الفرد في تقرير مصيره بنفسو من  -
المبادئ اليامة في التوجيو والارشاد، وىو امر يتطمب الاعتراف بقيمة الفرد 

 وحقو في الاختيار من البدائل اليامة المتوافرة لديو.

عمى تقبل المرشد تقبل الطالب المسترشد: ان احد مبادئ الارشاد قائمة  -
لمطالبكما ىو دون شروط، والمرشد لايحقق مع المسترشد ولايصدر أحكاما فيما 
يتصل بسموك طمبتو بل عميو أن يكون صبورا واسع الصدر يشعر الطالب 

 المسترشد بالطمأنينة والتفيم.

عممية التوجيو والإرشاد مستمرة طوال الحياة: عممية التوجيو والارشاد غير  -
نما تبدأ في الأسرة قبل دخول الطفل مدرستو، وتستمر عمى محددة بمر  احل وا 

مقاعد الدراسة وفي الجامعة وفي المعمل، فيي مستمرة متتابعة من الطفولة إلى 
 الكيمولة

 (.21، 3102)رافدة الحريري وسميرالامامي، 
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 الأسس النفسية والتربوية:-ب

ىناك العديد من الأسس النفسية التي تعتمد عمييا عممية الإرشاد، أبرزىا مراعاة 
شباع حاجات الأفراد في كل مرحمة من مراحل نموىم ن فمطالب النمو  مطالب النمو وا 
في الطفولة تختمف عن مطالب النمو في المراىقة، كما أن مراعاة الفروق الفردية بين 

ل، ذلك ان كل شخص يدرك ذاتو بطريقة تختمف عن الأفراد أىميتيا في ىذا المجا
ادراك الآخرين ليا ن كما ان عممية الارشاد ليست واحدة لكلب الجنسين، اذ ان ىناك 
فروقا جسمية وفسيولوجية واجتماعية ونفسية بين كل من الذكور والاناث، وقد تعود ىذة 

لى عوامل التنشئة الاجت ماعية التي تبرز ىذة الفروقات إلى عوامل بيولوجية أصلب وا 
الفروق أو تقمل من شأنيا، ولذلك فإن ما ينطبق عمى الذكور فيعممية الارشاد لا ينطبق 
عمى الاناث، فالفروق ليا اىميتيا في ىذا المجال، ذلك ان كل شخص يدرك ذاتو 
بطريقة تختمف عن ادراك الاخرين ليا، كما ان عممية الارشاد ليست واحدة لكلب 

ن ىناك فروقا جسمية وفسيولوجية واجتماعية ونفسية بين كل من الذكور الجنسين، اذ ا
لى عوامل التنشئة  والاناث، وقد تعود ىذة الفروقات إلى عوامل بيولوجية اصلب وا 
الاجتماعية التي تبرز ىذة الفروق أو تقمل من شأنيا، ولذلك فإن ينطبق عمى الذكور 

فروق أو تقمل من شأنيا، ولذلك فإن ما في عممية الارشاد لا ينطبق عمى الاناث، فال
ينطبق عمى الذكور في عممية الارشاد لا ينطبق عمى الاناث، فالفروق ليا أىميتيا في 
ميدان الارشاد التربوي الميني والاجتماعي ن وعمى المرشد تنمية الثقة الكاممة بينو 

 و بحيادية تامةوبين الطالب المسترشد وتعزيز شعوره بالأمن والطمأنينة والتعامل مع
(Richards,D., Vigano,N,2013). 

ومن الناحية التربوية، فإن الإرشاد عممية مساندة لعممية التعميم والتعمم، وان 
عممية الارشاد تعطي لمعممية التربوية دفعا لتجعميا أكثر فاعمية، لأنى من شروط عممية 

مية الارشاد يمكن ان يستفاد التعمم الجيد ان تيتم بعممية التوجيو والارشاد، كما ان عم



14 

 

منيا في تطوير المناىج وطرق التدريس عن طريق التأكد عمى التكيف الفردي 
 والاجتماعي لمطلبب.

 الاسس الاخلاقية: -ج

( مجموعة من الأسس والمبادئ APAقدمت جمعية عمم النفس الامريكية)
لإرشاد، ومن أىم ىذه الأخلبقية التى يجب الالتزام بيا أثناء ممارسة عممية التوجيو وا

 الأسس:

كفاية المرشد العممية والمينية: لابد عمى المرشد النفسي النفسي الذى يمارس  -
عممو أن يكون مؤىلب تأىيلب عمميا وعمميا بالشكل الكافى، كما يجب عمى 
المرشد أن يكون حريصا عمى التزود المستمر بالمعمومات الجديدة، والدراسات 

ميدان التوجيو والإرشاد، حتى يتمكن من تطوير قدراتو المعرفية  والبحوث فى
والميارية... والاشتراك فى الدورات التدريبية ليتمكن من رفع مستوى كفايتو 

 المينية والاضطلبع بعممو عمى أكمل وجو.

الترخيص: وىو إثبات أن من يمارس ىذه الميمة ىو مؤىل عمميا وعمميا،  -
 -مل، وىذا الترخيص يمنح من قبل الجيات العمميةويجوز لو ممارسة ىذا الع

الرسمية لأن المرشد النفسي غير المؤىل قد يسبب لممسترشدين مشكلبت 
 وتدىورا فى بعض حالات من يتعامل معيم.

المحافظة عمى سرية المعمومات: فالمرشد مسؤول مسؤولية تامة عمى المحافظة  -
ا أو البوح بيا لأى جية عمى أسرار المسترشد، وليس لو الحق فى تسجيمي

 كانت إلا بموافقة المسترشد، وأن سؤية المعمومات من مكارم الأخلبق.

العلبقة المينية بين المرشد والمسترشد: لابد أن تكون العلبقة الإرشادية بين  -
المرشد والمسترشد علبقة مينية محددة، دون أن تتطور ىذه العلبقة إلى أى 

 أو المصمحية.نوع أخر من العلبقات المادية 
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العمل كفريق ) مؤتمر الحالة (: تتطمب عممية الإرشاد أحيانا فريق متكاملب من  -
المختصين كالمرشد والأخصائى الاجتماعى والطبيب النفسي ومعمم الفصل 

 وولى الأمر ليتم تقديم الخدمات اللبزمة لممسترشد من الجوانب جميعيا.

سترشد إلى متخصص أخر إذا إحالة المسترشد: يجب عمى المرشد إحالة الم -
تتطمب الاكر ذلك، وبخاصة إذا كانت الحالة لا تقع ضمن حدود اختصاصو، 
أو تحتاج إلى الاستعانة بمختص اخر، وذلك حفاظا عمى مصمحة المسترشد 

 (.(APA,2010وكرامة المرشد 

 الأسس الإجتماعية: -د

شخص ينظر لجماعتو المرجعية وثقافة  تؤثر ثقافة المجتمع فى أفراده لأن أى
مجتمعو عمى أنيا ىى الاصح من بين كل الثقافات وعمى المرشد أن يراعى ذلك لكى 
يتمكن من فيم مسترشده وفيم دوافع سموكو، وييتم ىذا الجانب بالنمو والتنشئو 
و الإجتماعية السميمة لمطالب وعلبقتو بالمجتمع، ومساعدتو عمى تحقيق التوافق مع نفس

 ومع الآخرين فى الأسرة والمدرسة والبيئة الإجتماعية.

( أن الشخص الحسن التكيف ىو الشخص الذى ينعم Gatesيشير غاتس )
بالكفاية والسعادة فى بيئة سميمة بدرجة معقولة. ولا ينبغى أن تتوافر لمفرد بيئة تمكنو 

ن يدبر من إشباع حاجاتو الأساسية بصورة مرضية فحسب، وأن يكون فى وسعو أ
شؤون حياتو بحيث لا يحول إشباع إحدى حاجاتو دون إشباع حاجة أخرى فقط، بل 
ولابد لو أيضا من أن يشبع حاجاتو بصورة تكفل الحيموية دون تعطيل إشباع الحاجات 
المشروعة للآخرين. أو باختصار أن الشخص الحسن التكيف ىو الذى تتكامل حاجاتو 

شباعيا مع الإحساس الاجتماعى  )رافدة الحريري الاجتماعيةوتقبل المسؤولية وا 
 (.21، 3102وسميرالامامي،

 الاسس العصبية والفسيولجية: -ه 
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الجياز العصبي ىو الجياز الحيوى الرئيسى المسؤول الذى يسيطر عمى اجيزة 
الجسم الاخرى، من خلبل الرسائل العصبية الخاصة التى تتنقل لو والإحساسات 

ارجية ويستجيب لو بإصدارتعميماتو إلى أعضاء الجسم مما يؤدى المختمفة الداخمية والخ
إلى تكييف نشاط الجسم ومواءتو لوظائفو المختمفة بانتظام وتكامل، فإذا كان ىناك ما 
ييدد الفرد بخطر خارجى نقمت الأعصاب الحسية ىذا التيديد عمى شكل إشارات 

ة عصبية أخرى تنقل عصبية إلى المخ، ليعطى أوامره إلى الجسم وبواسطة إشار 
 أعصاب حركية فيبتعد أ ييرب من مكان الخطر. وينقسم الجياز العصبي إلى قسمين:

 الجياز العصبي المركزى: ويتحكم ىذا الجياز فى السموك الإرادى للئنسان. -

الجياز العصبي الذاتى )التمقائى(: وىذا الجياز مسئول عن السموك اللب إرادى  -
 أو ذاتيا وبشكل لا شعورى ولا ارادى.للئنسان، وىو يعمل تمقائيا

وعميو فالمرشد يجب أن يعرف إلى جانب معرفتو السيكولوجية عن الفرد شيئا عن 
الجسم من حيث تكوينو ووظيفتو وعلبقتيما بالشموك بشكل عام. ومادام المرشد يعمل 
 عمى تغيير وتعديل سموك العميل، وبذلك فإن عمممية الإرشاد تتضمن تعمما، والتعمم
يعتمد عمى المخ وبقية الجياز العصبي، والذى لو علبقة بأجيزة الجسم والاضطرابات 
الجسمية والنفسية بشكل كبير، وىو ما يجب عمى المرشد النفسي أن يكون ممما بو 

 (Ribinson,E,2009 )ليتمكن من ممارسة عممو الإرشادى
 نظريات الإرشاد النفسي:

تعتبر النظرية وسيمة ىامة تساعد عمى معرفة وتوضيح العلبقات الموجودة بين  
الأشياء أو الظواىر المختمفة كما تساعد عمى التنبؤ بيذه الأشياء والظواىر وذلك من 
 خلبل تصميمات إحتمالية تحاول أن تفسرىا، وفيما يمي بعض نظريات الإرشاد النفسي:

 :Psychoanalysis Theoryأ: نظرية التحميل النفسي:  

يعتبرالعلبج التحميمي واحدا من أقدم النظريات في الارشاد وعمم النفس، توسع  
من اوروبا الى الولايات المتحدة، وضعت لمعلبج التحميمي مفاىيم معقدة ومتعددة الأوجو 
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لمعقل البشري، وخمق تأثير عمى الممارسة السريرية والنظرية الاكاديمية، وقد جاء 
النفسي من تجارب فرويد المبكرة مع التنويم المعناطيسي، وىو ما سمح لمعملبء التحميل 

 لمكشف عن مشاعرىم الداخمية وأفكارىم.

( إلى الطبيعة الانسانية نظرة متشائمة محدودة، ويرى أن Freudينظر فرويد )
الناس كائنات بيولوجية، دافعيم الساسي ىو إشباع الحاجات الجسمية بشكل عام، 

ان مخموق موجو نحو المذة، فيو محكوم بقوى غير منطقية مثل: الحوافز والانس
اللبشعور، والحاجات البيولوجية، الغريزة، الدوافع، تسير حياتو غريزة العدوان، فيو 

 مدفوع بالشر من داخمو.
 ( 22،  3102عسكر ،  ) عبد الله             :المفاىيم الأساسية في النظرية

يرى فرويد ان كثيرا من اضطرابات الفرد ومشكلبتو، ناجمة عن الغرائز ن وبين 
ان الغريزة قوة داخمية بيولوجية في الفرد، ىدفيا التصدى لعوامل التوتر عن الحاجات 

 البيولوجية، ويرى ان ىناك غرائز كثيرة يمكن تجميعيا في مجموعتين رئيستين ىما:

تسمى الغريزة الجنسية أيضا، وتعمل عمى مجموعة إروس: وىي غريزة الحياة و  -
 حفظ الذات، وحفظ الكائنات الحية.

مجموعة ثاناتوس: ويطمق عميياغريزة الموت، وتسمى أيضا غريزة التدمير أو  -
 التخريب وتشمل العدوان والاندفاعات القيرية المتكررة.

 مكونات العقل:

بين الشعور الشعور واللبشعور:نتيجة لدراسة فرويد للبحلبم، فقد ميز  -
،    2015،   ( 58واللبشعور لكنو فيما بعد اضاف الييما ما قبل الشعور.

Chu-choa ) 

الشعور: يشير الشعور إلى وعي الفرد لمدركاتو الحالية، ومشاعره وافكارة  -
ما من العالم الداخمي  وذكرياتو واحلبمو أو اي حادثة في عالمو الخارجي، وا 

 لمفرد.
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ل ما ىو غير موجود في منطقة الشعور، ولكن ما قبل الشعور: يتصل بك -
 يسيل عمى الفرد استدعاؤه إلى تمك المنطقة، ومن امثمتو الذكريات والمعارف.

اللبشعور: يكون االلبشعور معظم الجياز النفسي، ويعد خارج الوعي، لكنو قوة  -
محركة لمسموك، ويقوم بخزن التجارب والذكريات والرغبات ن والأفكار التي لا 

افق مع الشعور وتحويميا الى اللبشعور إما بسبب كبتيا، او لان وجودىا تتو 
في الشعور يسبب الما لمفرد، ويصعب استدعاء ىذة الخبرات إلى الشعور، 
لكنيا تحاول التسمل أو إيجاد منفذ ليا نحوه ن ولو بصورة رمزية كما يحدث في 

 الأحلبم.

 بنية الشخصية:

 لكل جزء منيا خصائصو ومميزاتو، وىي:تتكون الشخصية من ثلاثة أجزاء 

اليو: اشار باترسون إلى أن اليو تمثل الحقيقة النفسية الصحيحة، حيث تمثل 
عالم الخبرات الداخمية لمفرد وليس لدييا اي معرفة بالحقيقة الموضوعية وتعمل عمى 

خير أو  تحقيق الرغبات دون الاىتمام بالقيم او العادات والتقاليد والاعراف، او بما ىو
 شر ولا يحكميا المنطق.

الانا: يشير باترسون الى ان الانا ىي الجزء المنفذ في الشخصية وتحول 
الفطرية ( بمساعدة الأنا الاعمى الى حاجات ضعيفة  –احتياجات اليو القوية )الغريزية 

مقبولة عن طريق إعادة تنظيميا لكي تتمشى مع متطمبات الأنا الأعمى، ويظير من 
 الأنا تستمد من اليو وتعمل لخدمتو.ذلك ان 

الأنا الاعمى: يمثل الجانب الاخلبقي لمشخصية ويمثل ماىو مثالي وواقعي 
 ومحاولة الوصول بالفرد إلى الكمال بدل المذة، عن طريق:

 كبح جماح اليو وخاصة العدوانية والجنسية. -

 محاولة الوصول بالفرد لى الكمال. -
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اقناع الانا بان تحل لالاىداف الاخلبقية محل تعمل الأنا الأعمى عمى امكانية  -
 الاىداف الواقعية.

 النظرة إلى الاضطراب النفسي:

 يرجع فرويد الاضطراب النفسي والعصاب الى الصراع بين الانا واليو، فالأنا
يحاول أن يقمع بعض اجزاء اليو بما يتناسب مع متطمبات العالم الخارجي، ويرى 
فرويد كذلك ان التكوين البيولوجي والوراثي والنفسي لمطفل يمثل العوامل التي تسيم في 

 نشأة الاضطرابات النفسية الى ما يمي:

ة احباط الرغبات الجنسية عن طريق الانا ان اشباع الرغبة الجنسية البازغ -
سيؤدي لمخطر فيكبت ىذة الرغبة الخطيرة في الطفولة، وعن طريق الكبت 

 يستعيد الأنا جانبا من تنظيمو، وتبقى الرغبة المكبوتة غير متاحة.

التحويل الممكن لرغبات الجنسية المحيطة إلى أعراض عصابية والتي تعتبر  -
 إشباعات بديمة لمرغبات الجنسية المحبطة.

ستيقاظ وشدة الجنسية عند البموغ بعد أن كان فعالا عدم ملبئمة الكبت مع ا -
خلبل الطفولة وفي اثناء فترة الطفولة واثناء فترة الكمون، وبذلك يعيش الفرد 

 صراعا عصابيا مركزا.

الطريقة غير المرضية التي ينظم بيا المجتمع الأمور الجنسية ومن شأن  -
نسية لصالح المجتمع ) الأخلبق او الانا الاعمى أيطمب التضحية بالرغبات الج

Chu –Choa,2015,58.) 

 النظرية السموكية: -ب

تعود جذور النظرية السموكية إلى العالم الفسيولوجية الروسي إيفان بافموف 
صاحب نظرية الإشراط الكلبسيكي: ويرتبط اسم النظرية باسم كل من العمماء واطسن، 

لسموك، وكيفية حدوث التعمم، سكنر، ثورانديك، جون دولار، فقد حاول ىؤلاء تفسير ا
فسموك الانسان من وجية نظرىممتعمم، وان لدى الفرد دوافع فسيولوجية ىي الاساس 
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في سموك الانسان، وعن طريق التعمم يكتسب الفرد دوافع جديدة تستند الى دوافع 
فسيولوجية، وتسمى بالدوافع الثانوية، وىذة الدوافع ىي التي توجو سموك الانسان 

 الى اىدافو.لموصول 

تفسير الاضطرابات النفسية:يرى السموكيات ان الاضطرابات النفسية، والمشكلبت 
السموكية ماىي ىي الا عادات متعممة خاطئة، او سموكيات غير متكيفة، يحتفظ بيا 
الفرد لفاعميتيا كوسيمة دفاعية، لتجنب مواقف غير مرغوبة، او ليقمل من قمقو وتوتراتو، 

 شرطيا بالموقف الذي أدى إليو.مما جعميا ترتبط 

ان الشخصية السوية في نظر السموكيين رىن بتعمم عادات صحيحة وسميمة، 
وتجنب اكتساب عادات سموكية غير صحيحة، وتتحدد الصحة والسلبمة بناء عمى 
المعايير الاجتماعية السائدة بالفرد، وبذلك فإن مظاىر الشخصية السوية عند السموكيين 

الفرد بالسموك المناسب في كل موقف بحسب ما تحدده الثقافة التي يعيش  ىي ان ياتي
 (. 21، 3112)نبيل سفيان،.     في ظميا

 المفاىيم الأساسية في ىذة النظرية:

سموك الإنسان متعمم: أي أن الفرد يتعمم السموك السوي وان السموك المتعمم  -
 يمكن تعديمو.

موكية فإن كل سموك او استجابة لو المثير والاستجابة: بموجب النظرية الس -
مثير واذا كانت الامور سميمة يكون السموك سويا، ففي الارشاد التربوي لابد 
من دراسة المثير والاستجابة وما يتخمل من عوامل الشخصية جسميا وعقميا 

 واجتماعيا وانفعاليا.

رجة كافية الدافعية: لا يوجد ىناك تعمم بدون دافع، والدافع طاقة كامنة قوية بد -
 تدفع الفرد وتحركو إلى السموك، ووظيفة الدوافع في عممية التعمم ثلبث ىي:

 .يحرر الطاقة الكامنة الانفعالية في الفرد 

 .يممى عمى الفردان يستجيب وييتم لموقف معين ويميل المواقف الاخرى 
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 .يوجو السموك وجيو معينة ليشبع حاجة معينة عند الفرد 

السموكية المتعممة الثابتة نسبيا التي تميز الفرد عن  الشخصية: ىي التنظيمات –
 غيره من الناس.

التعزيز: ىو التقوية والتدعيم والتثبيت بالاثابة والسموك يتعمم ويقوي ويدعم  –
 ويثبت اذا تم تعزيزه.

الانطفاء: وىو ضعف وتضاؤل وخمود واختفاء السموك المتعمم إذ لم يمارس  –
 بدل الثواب.ويعزز او ارتبط شرطيا بالعقاب 

العادة:والعادة ىي رابطة تكاد تكون وثيقة بين مثير واستجابة، وتتكون العادة  –
عن طريق التعمم، وتكرار الممارسة ووجود رابطة قوية بين المثير والاستجابة 

 وىي في معظميا مكتسبة وليست موروثة.
لإلى تعميم التعميم: إذا تعمم الفرد استجابة، وتكرار الموقف فإن الفرد ينزع  –

ذا مر  الاستجابة المتعممة عمى استجابات أخرى تشبو الاستجابة المتعممة، وا 
الفرد بخبرات في مواقف محدودة فإنو يميل إلى تعميم حكم يطبقو عمى المواقف 

 الأخرى بصفة عامة.
التعمم ومحو التعمم واعادة التعمم: التعمم وتغييرالسموك نتيجة لمخبرة والممارسة،  –

عمم يتم عن طريق الانطفاء، واعادة التعمم تحدث بعد الانطفاء بتعمم ومحو الت
سموك جديد، وىذة سمسمة من عمميات التعمم تحث في التربية والإرشاد النفسي 

 بمعنى محاولة محو ما تعممو الفرد ثم إعادة تعميم من جديد
 (. 3102،322)صالح الخطيب، 

 نظرية الذات:-ج

النظرية من أىم نظريات الارشاد النفسي واقدميا ن اذ تعود في  تعتبر ىذة
تاريخيا الى الفكراليوناني عند افلبطون وارسطو، كما انيا تعتبر حديثة، اذ جدد 
مفيوميا ودعا الييا في القرن العشرين كارل روجرز، وترى ىذة النظرية أن البشر: 

ان البشربطبيعتيم متعاونون ويمكن عقلبنيون، اجتماعيون، يتحركون للؤمام وواقعيون، و 
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ىناك حاجة للبنشغال بضبط دوافعيم العدوانية والمضادة لممجتمع لانيا سوف تنظم 
ذاتيا ومحدثة توازنا لمحاجات فيمقابل بعضيا البعض، وان الميل نحو التوافق ىو الميل 

 نحو تحقيق الذات، والمفاىيم الأساسية في النظرية ىي:

موعة من المفاىيم منيا: المجال الظاىري والكائن تتكون النظرية من مج –
.)أبو أسعد احمد وأحمد    العضوي وتحقيق الذات والانسجام والتنافر.

 (.362، 3102عربيات،

المجال الظاىري: ان الفرد مركز لعالم كثير التغيرمن خلبل الخبرة، والخبرة  –
جال الظاىري ىو تعني الظواىرالداخمية والخارجية وان ما يدركو الفرد في الم

 الشئ الميم بالنسبة لو وليس الواقع الفعمي ان ما يدرك الفرد ىو واقعو.

الكائن العضوي: وىو الفرد ككل وىو يستجيب ككل منظم لممجال الظاىري  –
فشباع حاجاتو المختمفة، كما ان تحقيق الذات وصيانتيا وترقيتيا ىيدافع ىذا 

الدافع الاساسي لكل نشاط الكائن الكائن العضويالأساسي، وبعبارة اخرى ان 
ىو رغبتو في الوصول إلى اقصى نمو والتحرر من كافة القيود التي تعوق ىذا 

 النمو.

تحقيق الذات: ان السموك ىو محاولة غرضية موجية لتحقيق حاجات الكائن  –
كما يفيميا او يدركيا، كما ان الانفعالات التي يعاني منيا الفرد عممية النمو 

نكرانيا او تشويييا تؤدي الى اعالية ليدم والتخريب لحياة الفرد، في حين ان 
وان تحقيق الذات كما يرى روجرز يظير بحرية اكثر عندما يكون الشخص 

 متقبلب ومدركا بجميع خبراتو الحسية او الداخمية او الانفعالية .

 الذات: تكوين معرفي منظم ومتعمم لممدركات الشعورية ويعتبره تعريفا نفسيا –
لذاتو، ويتكون مفيوم الذات من أفكار الفرد الذاتية المنسقة المحددة الأبعاد عن 
العناصر المختمفة لكينونتو الداخمية والخارجية، وتشمل ىذة العناصر المدركات 
والتصورات التي تحدد خصائص الذات والتي تنعكس في وصف الفرد لذاتو 

لتفاعل الاجتماعي مع الاخرين " كما يتصورونيا والتي يتمثميا الفرد من خلبل ا
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مفيوم الذات الاجتماعي "و المدركات والتصورات التي تحدد الصورة المثالية 
 لمشخص الذي يود أن يكون "مفيوم الذات المثالي.

 (.362، 3102)أبو أسعد احمد وأحمد عربيات،                 
 نظرية الجشطالت:-د

عمى الثنائية الديكارتية التى ظيرت فى  إن السيكولوجيا الجشطالتية تعتبر ثورة
القرن السابع عشر والتى قسمت العقل إلى جزئيات أولية من الأحاسيس والصور... لقد 
قاد فريتمر وكوفكا وكوىمر بصفتيم أقطاب ىذه المدرسة تمردا عمى ذلك الضرب من 

رية انطلبقا التحميل العقمى، وكانت حركتيا تمثل نوعا جديدا من التحميل لمخبرة الشعو 
من المجال الإدراكى، حيث تسمك العضوية دائما ككل واحد وليس كأجزاء متميزة، 
فالعقل والجسم ليسا كيانين منفصمين، كما أن العقل لا يتكون من ممكات أو عناصر 
مستقمة وكذلك لا يتكون الجسم من أعضاء وعمميات منفردة، فالكائن العضوى وحدة 

ثر فى الكل، وىناك قوانين لمكل تحكم أداءالجزء لوظائفو، واحدة، وما يحدث لمجزء يؤ 
ولا يمكن فيم الكيفية التى يؤدى وفقيا الجزء لوظائفو إلا بكشف القوانين التى يؤدى 
وفقيا الكائن العضوى الكمى لوظائفو حسب قوانين لا يمكن استخلبصيا من الأجزاء، 

ىذا يعنى كمحصمة أن الجزء لا وىذا يعنى أن الكل أكثر من مجرد مجموعة الأجزاء، و 
 يعنى شئ خارج الكل الذى يحتويو.

 -المفاىيم الاساسية فى النظرية:

كاممة، فيو كمئن كمى  مبدأ التكوين الكمى: يؤدى الإنسان وظائفو فى وحددة -0
متحد يشعر ويفكر ويتصرف، فالجوانب العقمية والانفعالية والجسمية لا توجد 

 مستقمة عن الانسان، أو عن بعضيا البعض.

مبدأ القاعدة الثانية لمتوازن: انبثقت ىذه القاعدة من مفيوم التفكير المتمايز، أو  -
دأ من نقطة الصفر، ثم التفكير فى متقابلبت أو أقطاب ثنائية، فكل حادث يب

يبدأ منيا التمايز إلى متقابلبت أو متعاكسات، وىذا التمايز ىو خاصية أساسية 
 لأداء الإنسان العقمى ولمحياة نفسيا، ويؤدى الى التوازن.
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الغرائز: يرى بيرلز أن ىناك غريزتين ضروريتين لممحافظة عمى الفرد ىما:  –
لاخرى يمكن أن تصنف تحت إحدى الجنس، وغريزة الجوع، وان جميع الغرائز ا

 ىاتين الغريزتين.

العدوان والدفاع: العدوان عممية ديناميكية لا شعورية، بيا يتصل الكائن مع  -
البيئة لإشباع حاجاتو، وليست وظيفتيا التدمير، بل محاولة التغمب عمى 
المعوقات التى تمنعو من إشباع حاجاتو، أما الدفاع فيمثل نشاط بيولوجيا 

ظة عمى الذات، ولو أشكال مختمفة لدى الكائنات الحية مثل ىرب الكائن لممحاف
 لدى موجيتو موقفا ييدده.

الواقع: يرى بيرلز أن الانسان يتفاعل باستمرار مع بيئتو، ليصل إلى حالة  -
التوازن، ويفترض أن ىناك عالما موضوعيا يشتق منو الفرد عالمو الذاتى 

بعا لميولو، وبذلك فيى تعود إلى ما أسماه باختيار أجزاء من العالم المطمق ت
 بيرلز بالشكل والخمفية.

حد الاتصال: يتفاعل الفرد مع بيئتو بصور شتى كى يشبع حاجاتو، وىذا  -
الاتصال مع البيئة ضرورى لمتغيير والنمو، ويكون الاتصال فعالا عندما 

و، ونقطة يتفاعل الفرد مع الطبيعة أو مع الافراد الآخرين دون أن يفقد فرديت
 التفاعل بين الفرد والبيئة يطمق عمييا حدود الاتصال.

الأنا: الأنا عند بيمز ليس غريزة ولا يحتوى عمى غرائز بداخمو وليس مادة  -
محددة أو متغيرة، وتعمل الحدود ونقاط الإتصال عمى تكوينو، أما وظائف الأنا 

 فتتمخص فى:

 .تنظم اتصال الكائن بالبيئة 
 بيئة المحيطة بالكائن بشكل يتناسب مع درجة إلحاح تنظم المجال او ال

 الحاجة عمى الإشباع.
  التقدير: وىو عممية يكتشف الفرد ذاتو من خلبليا، فالطفل يسعى لمحصول

 عمى تقدير والديو من خلبل لعبو، لأنو بحاجة إلى تقدير الآخرين 
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  202،3102)صالح الخطيب،         
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